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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Allgemeines 

1.1. Folgende Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller Verträge mit 
„creativbox.net, Torsten Leithold und Georg von Kries GbR“, im folgenden creativbox.net 
genannt. 

1.2. Regelungen, die diese Bedingungen abändern oder aufheben, sind nur dann gültig, 
wenn dies schriftlich bestätigt wurde. 

1.3. Sollte in diesen Bedingungen eine unwirksame Regelung enthalten sein, gelten alle 
anderen Regelungen gleichwohl. Die unwirksame Regelung ist durch eine wirksame zu 
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der betreffenden Formulierung am nächsten 
kommt. 

2. Nutzungsrechte und Urbeberrechte 

2.1. Erteilte Aufträge sind Urheberwerkverträge, die auf die Einräumung von 
Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet sind. 

2.2. Die gesamten Entwürfe, Vorlagen, Scripte, Quellcode, Programme von creativbox.net 
unterliegen dem Urheberrechtsgesetz. 

2.3. Die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten zwischen dem Vertragspartner 
und creativbox.net auch dann, wenn die erforderlichen Schutzvoraussetzungen im 
Einzelfall nicht gegeben sein sollten. Damit steht creativbox.net insbesondere die 
urheberrechtlichen Ansprüche aus §§ 97 ff. UrhG zu. 

2.4. Entwürfe, Programme, Scripte, Quellcode und fertige Projekte dürfen ohne 
ausdrückliche Einwilligung von creativbox.net weder im Original noch bei evtl. 
Reproduktion verändert werden. Jede Nachahmung – auch von Teilen – ist nicht erlaubt 
und unzulässig.  

2.5. creativbox.net überträgt dem Vertragspartner die für den jeweiligen Zweck 
erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nicht anders vereinbart, wird jeweils nur das 
einfache Nutzungsrecht übertragen. Eine Übertragung der Nutzungsrechte an Dritte 
bedarf der vorherigen schriftlichen Vereinbarung zwischen Auftraggeber und 
creativbox.net. 

2.6. Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollständiger Zahlung der Vergütung durch den 
Auftraggeber auf diesen über. 

2.7. creativbox.net hat das Recht, auf Vervielfältigungsstücken und auf Webseiten über das 
Produkt bzw. Projekt als Urheber genannt zu werden. Dies geschieht auf Webseiten durch 
einen Backlink auf http://www.creativbox.net. 
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3. Preise 

3.1. Die Angebote verstehen sich freibleibend und unverbindlich. Die Preise sind 
Nettopreise und verstehen sich zuzüglich der zur Fälligkeit gültigen gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. 

3.2. Die Vergütung richtet sich nach unserem derzeit aktuellen Stundensatz von 120,00 
Euro/netto, sofern keine anderen Vereinbarungen getroffen wurde. 

3.3. Die Anfertigung von Entwürfen ist kostenpflichtig, sofern nicht ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart ist. 

3.4. creativbox.net ist berechtigt, die Preise nach schriftlicher Vorankündigung mit einer Frist 
von drei Monaten zu erhöhen. In diesem Fall hat der Vertragskunde das Recht, den 
Vertrag ohne Einhaltung einer Frist zu dem Termin zu kündigen, an dem die 
Preisänderung wirksam wird, wenn die Preisanhebung über die allgemeine Preissteigerung 
wesentlich hinausgeht. Dies gilt nicht für Preisanpassungen, die ausschließlich auf eine 
Änderung des Umsatzsteuersatzes zurückzuführen sind. Solche Preisänderungen sind 
jederzeit möglich. 

4. Annahme, Abnahme, Fälligkeit der Vergütung 

4.1. Mit der Annahme des Auftrages kommt ein Vertrag über die Nutzung der 
Dienstleistungen von creativbox.net zustande. 

4.2. Soweit sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist die Vergütung bei 
Ablieferung des Projekts fällig, auch wenn die im Rahmen des Auftrags erbrachten 
Leistungen dem ursprünglichen Zweck nicht zugeführt werden. Alle Rechnungen sind 
innerhalb von 7 Tagen ohne Abzug zur Zahlung fällig. 

4.3. Werden die bestellen Dienstleistungen in Teilen abgenommen, so ist eine 
entsprechende Teilvergütung jeweils bei Abnahme des Teiles fällig. 

4.4. Bei Zahlungsverzug kann creativbox.net, Verzugszinsen in Höhe von 8% über dem 
jeweiligen Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank p.a. verlangen. Die 
Geltendmachung eines nachgewiesenen höheren Schadens bleibt davon ebenso 
unberührt wie die Berechtigung des Auftraggebers, im Einzelfall eine niedrigere Belastung 
nachzuweisen. 

4.5. Bei Überschreitung von Zahlungsfristen ist creativbox.net auch ohne Mahnung 
berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 8% über dem jeweiligen Basiszinssatz der 
Europäischen Zentralbank p.a. verlangen. 
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5. Eigentumsvorbehalt etc. 

5.1. Bis zur vollständigen Begleichung des Rechnungsbetrages verbleiben alle Rechte an 
den erbrachten Leistungen im Eigentum von creativbox.net. 

5.2. An unseren Dienstleistungen werden nur Nutzungsrechte eingeräumt, nicht jedoch 
Eigentumsrechte übertragen. 

5.3. Die Versendung von Arbeiten und Vorlagen erfolgt auf Gefahr und auf Rechnung des 
Auftraggebers. 

6. Digitale Daten 

6.1. creativbox.net nicht verpflichtet Dateien, Grafiken, Quelltexte, Skripte oder Layouts, die 
am Computer erstellt wurden, an den Auftraggeber herauszugeben, falls dies nicht 
ausdrücklich vereinbart wurde oder Teil eines Auftrags ist. Wünscht der Auftraggeber die 
Herausgabe von Dateien, ist dies gesondert zu vereinbaren und zu vergüten. 

6.2. Hat creativbox.net dem Auftraggeber diese Daten zur Verfügung gestellt, dürfen diese 
nur mit vorheriger Zustimmung von creativbox.net geändert werden. 

7. Gewährleistung 

7.1. creativbox.net verpflichtet sich, alle vertraglich vereinbarten Leistungen frist- und 
termingerecht zu erfüllen, soweit dies nicht durch unvorhersehbare Umstände unmöglich 
wird. Hierzu gehören höhere Gewalt, Störung der Kommunikationsnetze, Streiks, 
behördliche Anordnungen, Informationsverzögerungen seitens des Auftraggebers. 
creativbox.net ist in solchen Fällen eine angemessene Erfüllungsfrist zu gewähren. 

7.2. creativbox.net behält sich in einem solchen Fall den Rücktritt vom Vertrag vor, wenn 
die Aufrechterhaltung eine unzumutbare Härte darstellt. Ein Schadensersatzanspruch des 
Auftraggebers gegen den Auftragnehmer ist in diesen Fällen ausgeschlossen. 

7.3. creativbox.net verpflichtet sich, Aufträge mit größtmöglicher Sorgfalt auszuführen, 
insbesondere auch ihm überlassene Vorlagen, Unterlagen, Muster etc. sorgfältig zu 
behandeln.  

7.4. Beanstandungen gleich welcher Art sind innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung des 
Werks schriftlich bei creativbox.net geltend zu machen. Danach gilt das Werk als 
mangelfrei angenommen. 
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8. Haftung/Inhalt von Webseiten 

8.1. Sofern der Vertragspartner von creativbox.net Webseiten mit datenbankunterstützten 
Inhalten (z.B. Webshops, E-Commerce, Foren oder Content-Management-Systeme) in 
Auftrag gibt, wird creativbox.net für eine reibungslose Funktionalität sorgen. 
Ausgenommen davon sind Zeiten für Wartungsarbeiten, die creativbox.net vorher dem 
Vertragspartner ankündigt. 

8.2. creativbox.net übernimmt keine Verantwortung für entgangene Verluste, die sich durch 
Nichterreichbarkeit - insbesondere durch Verschulden Dritter - dieser Webseiten ergeben. 

8.3. Hat der Vertragspartner von creativbox.net Funktionen beauftragt, die über das 
Grundangebot hinausgehen, so ist creativbox.net berechtigt, für die Umsetzung dieser 
Funktionalität Dritte zu beauftragen und diese Leistungen dem Vertragspartner zu 
berechnen. 

8.4. Die Sicherung (Backup) der durch diese datenbankunterstützten Webseiten erzeugten 
Inhalte obliegt dem Vertragspartner. Für den Fall, dass creativbox.net mit einem solchen 
Backup beauftragt wird, wird diese Leistung in Rechnung gestellt. 

8.5. Mit der Übermittlung der Webseiten stellt der Vertragspartner creativbox.net von 
jeglicher Haftung für den Inhalt frei und sichert zu, kein Material zu übermitteln, das Dritte 
in ihren Rechten verletzt. 

8.6. Der Vertragspartner stellt creativbox.net von allen Ansprüchen Dritter frei. 
creativbox.net unterliegt hier keiner Überprüfungspflicht. 

8.7. Der Vertragspartner darf mit der Form, dem Inhalt oder dem Zweck seiner 
Internetseiten nicht gegengesetzliche Bestimmungen verstoßen. creativbox.net lehnt 
jegliche Haftung für Inhalte ab, die im Auftrag des Kunden realisiert und veröffentlicht 
wurden. Das Gleiche gilt, wenn Inhalte nach dem allgemeinen Rechtsempfinden gegen 
geltendes Recht der Bundesrepublik Deutschland oder anderer Länder verstoßen könnten. 

8.8. creativbox.net übernimmt keine Haftung für die Inhalte elektronischer Mitteilungen, 
insbesondere Email. 
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9. Haftung allgemein 

9.1. creativbox.net haftet – sofern der Vertrag keine anders lautenden Regelungen trifft – 
gleich aus welchem Rechtsgrund nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Diese 
Haftungsbeschränkung gilt auch für ihre Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen. 

9.2. Für leichte Fahrlässigkeit haftet creativbox.net nur bei der Verletzung 
vertragswesentlicher Pflichten. In diesem Fall ist jedoch die Haftung für mittelbare 
Schäden, Mangelfolgeschäden und entgangener Gewinn ausgeschlossen. 

9.3. Die Haftung für positive Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und 
aus unerlaubter Handlung ist außerdem auf den Ersatz des typischen, vorhersehbaren 
Schadens begrenzt. 

9.4. Für Aufträge, die im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers an Dritte erteilt 
werden, übernimmt creativbox.net gegenüber dem Auftraggeber keinerlei Haftung oder 
Gewährleistung, soweit creativbox.net kein Auswahlverschulden trifft. In diesem Fall tritt 
creativbox.net lediglich als Vermittler auf. 

9.5. Für die vom Auftraggeber freigegebenen Entwürfe und Texte entfällt jede Haftung von 
creativbox.net. 

9.6. creativbox.net haftet nicht für die wettbewerbs- und warenzeichenrechtliche Zulässigkeit 
und Eintragungsfähigkeit. 

9.7. Der Vertragspartner stellt creativbox.net von sämtlichen Ansprüchen Dritter hinsichtlich 
der überlassenen Daten frei  

10. Gestaltungsfreiheit und Vorlagen 

10.1. Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der 
künstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wünscht der Auftraggeber während oder 
nach der Produktion Änderungen, hat er die Mehrkosten zu tragen. creativbox.net behält 
den Vergütungsanspruch für bereits begonnene Arbeiten. 

10.2. Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller creativbox.net übergebenen 
Vorlagen berechtigt ist. 

10.3. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt sein, stellt der 
Auftraggeber creativbox.net von allen Ersatzansprüchen frei. 
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11. Datensicherheit 

11.1. Soweit Daten an creativbox.net, gleich in welcher Form - übermittelt werden, stellt der 
Vertragspartner Sicherheitskopien her. 

11.2. Die Arbeiten werden regelmäßig gesichert. Für den Fall eines Datenverlustes ist der 
Vertragspartner verpflichtet, die betreffenden Datenbestände nochmals unentgeltlich an 
creativbox.net zu übermitteln. 

11.3. Dem Vertragspartner ist bekannt, dass für alle Teilnehmer im Übertragungsweg die 
Möglichkeit besteht, übermittelte Daten abzuhören, dieses Risiko nimmt der 
Vertragspartner in Kauf. 

12. Leistungen allgemein 

12.1. creativbox.net bleibt das Recht vorbehalten, Leistungen zu erweitern, zu ändern und 
Verbesserungen vorzunehmen, insbesondere wenn diese Änderung handelsüblich ist, 
notwendig erscheint, um Missbrauch zu verhindern, oder creativbox.net hierzu durch 
Änderung der Gesetzeslage oder durch die Rechtsprechung verpflichtet ist.  

12.2. Freiwillige, unentgeltliche Dienste und Leistungen, die der Anbieter erbringt, können 
jederzeit und ohne Vorankündigung eingestellt werden. Für den Kunden ergeben sich aus 
solchen freiwilligen unentgeltlichen Diensten und Leistungen keinerlei Ansprüche. 

13. Erfüllungsort, Gerichtsstand, sonstige Bestimmungen 

13.1. creativbox.net ist berechtigt, den Vertrag mit allen Rechten und Pflichten durch 
Erklärung an Rechtsnachfolger zu übertragen, soweit sich creativbox.net für die 
Erbringung der geschuldeten Leistung verbürgt. 

13.2. Erfüllungsort für alle Leistungen ist Hannover. Ist der Vertragspartner Kaufmann, gilt als 
Gerichtsstand Hannover. 
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